Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB's)

l. Vertragsinhalt

(1) Im Geschaftsverkehr mit unseren Auftraggebern gelten ausschlieBlich unsere Allgemeine Geschéftsverbindungen.
Entgegenstehende anderweitige Allgemeine Geschaftsbedingungen unserer Kunden werden nicht Vertragsbestandteile.
Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten in der jeweils gliltigen Fassung.

(2) Vorstehende Allgemeine Geschéaftsbedingungen gelten nur gegeniiber § 14 BGB. Sie gelten auch hinsichtlich kiinftiger
Geschaftsbeziehungen.

Il. Angebot

(1) Die Firma TECNORM halt sich an ein unterbreitetes Angebot vier Wochen lang gebunden. Die Firma TECNORM ist auch berechtigt,
innerhalb einer Frist von vier Wochen das Angebot zur Annahme eines Auftrages seitens eines Kunden abzulehnen, es sei denn,
es wurde vorher eine anderweitige schriftliche Vereinbarung getroffen.

(2) An die vereinbarten Preise hélt sich die Firma TECNORM bis zu vier Monate nach Vertragsabschluss.

IIl. Zahlungsbedingungen

(1) Soweit schriftlich nichts anderes vereinbart, gelten alle Preise der Firma TECNORM jeweils ,,ab Werk“,
zzgl. der Verpackung und der Versendungskosten, die gesondert berechnet werden.

(2) Die Preise verstehen sich, unbeschadet der Regelung des § 2, jeweils aufgrund der aktuellen Preisliste, die vom
Kunden jederzeit angefordert werden kann, zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer in der jeweils gulltigen Héhe.

(3) Der Abzug von Skonti oder Rabatten bedarf der gesonderten schriftlichen Bestatigung. Ein Schweigen der Firma TECNORM auf
einen Kunden ohne Vereinbarung vorgenommenen eigenmachtigen Skontoabzug bedeutet ausdriicklich keine Zustimmung.

(4) Vorbehaltlich einer anderen Abmachung ist der vereinbarte Preis, zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer sowie der Verpackungs-
und Versendungskosten zu dem in der Rechnung angegebenen Falligkeitstermin zur Zahlung fallig. Kommt der Kunde in
Zahlungsverzug, so werden Verzugszinsen in Hohe von 8% tiber dem Basiszins berechnet. Die Firma TECNORM ist berechtigt,
einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen.

IV. Aufrechnungsverbot

(1) Gegen Anspriiche der Firma TECNORM ist die Aufrechnung mit Gegenforderungen nur méglich, wenn diese anerkannt oder
rechtskraftig gerichtlich festgestellt sind. Zur Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist der Kunde nur dann befugt,
wenn sein Anspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

V. Abtretungsverbot
(1) Der Kunde ist nicht berechtigt, Anspriiche gegen die Firma TECNORM ohne vorherige schriftliche Zustimmung an Dritte
abzutreten oder die Anspriiche zu verpféanden.

VL. Unsicherheitseinrede und Stérung der Geschéaftsgrundlage

(1) Im Falle einer schwerwiegenden Veranderung der Umstande, die Vertragsgrundlage geworden sind, insbesondere die
Erkennbarkeit einer mangelnden Leistungsfahigkeit des Kunden, berechtigen die Firma TECNORM entweder, die
Vertragsanpassung oder eine Sicherheitsleistung zu verlangen, oder die Bestellung nicht auszufiihren, es sei denn, der Kunde
leistet vor, oder stellt eine Sicherheit in Form einer unbefristeten selbstschuldnerischen Blirgschaft einer GroBbank
mit Sitz in der Européaischen Gemeinschaft.

(2) Leistet auf ein entsprechendes Verlangen der Kunde nicht vor, oder stellt er nicht innerhalb einer angemessenen Frist eine
Sicherheit gemaB der vorstehenden Bestimmung, ist die Firma TECNORM berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten.
In diesem Fall hat der Kunde, die der Firma TECNORM bis dahin entstandenen Kosten auf erstes Auffordern hin zu erstatten.

VII. Liefertermine

(1) Die Firma TECNORM ist stets bemtiht, die angegebenen Liefertermine einzuhalten.
Fixtermine bedurfen einer ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung.

(2) Die Einhaltung der Liefertermine setzt jedoch voraus, dass der Firma TECNORM alle fiir die Durchfiihrung des Auftrages
erforderlichen technischen Daten, einschlieBlich Zeichnungen, Datenbléatter, Softwareprogramme und dergleichen, vollstédndig zur
Verfligung gestellt werden. Grundsatzlich haftet der Kunde fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der libergebenen Unterlagen.

(3) Die Firma TECNORM gerét grundsétzlich, auBer im Falle der Vereinbarung von Fixterminen, nur aufgrund einer Mahnung,
die schriftlich zu erfolgen hat, in Verzug. In diesem Fall ist der Auftraggeber berechtigt, eine angemessene Nachfrist mit
Anlehnungsandrohung zu setzen. Nach Ablauf dieser Nachfrist ist er berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder nach Erfiillung
zu verlangen. Schadensersatzanspriiche nach einem vom Kunden erklarten Riicktritt stehen diesem nur dann zu,
wenn er fiir den Umstand, der ihn zum Ricktritt berechtigen wiirde, nicht allein oder weit tiberwiegend verantwortlich ist.

VIII. Verschulden

(1) Die Haftung fir leichte und einfache Fahrlassigkeit wird ausgeschlossen. Im Falle grober Fahrlassigkeit und
des Vorsatzes haftet die Firma TECNORM voll.

(2) Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt jedoch nicht fiir die Haftung fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit des Kunden, soweit sie auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung der Firma TECNORM oder einer vorsétzlichen
oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines der gesetzlichen Vertreter oder Erflillungsgehilfen der Firma TECNORM beruhen.

IX. Gewahrleistung

(1) Die bestellten Produkte werden so hergestellt und geliefert, dass sie zum bestimmungsgemaBen Gebrauch geeignet sind.
Zusatzliche Garantien oder zusatzliche Zusicherungen bediirfen grundsétzlich der schriftlichen Vereinbarung.

(2) Gewahrleistungsanspriiche des Kunden verjdhren mit Ablauf der Gewahrleistungspflicht von 12 Monaten ab Gefahrenibergang.
Die Gewahrleistungsechte des Kunden setzen voraus, dass dieser seiner Untersuchungs- und Riigepflicht gemas §§ 377, 378
HGB ordnungsgemaB nachgekommen ist. Etwaige Mangelriigen sind zunéchst telefonisch und dann schriftlich in detaillierter
Form vorzubringen, so dass der geriigte Mangel fir die Firma TECNORM nachvollziehbar ist.
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(3) Grundsatzlich besteht zunachst Anspruch auf zweimalige Nachbesserung, es sei denn, die Nachlieferung oder Nachbesserung
ist mit einem unverhaltnismaBig groBem Aufwand verbunden oder infolge von Zulieferschwierigkeiten, die die Firma TECNORM zu
vertreten hat, unmdglich. Erweisen sich die fristgerechten vorgetragenen Mangelriigen als berechtigt, verpflichtet sich die Firma
TECNORM, dem Kunden alle zum Zwecke der Mangelbeseitigung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege,
Arbeits- und Mareialkosten zu erstatten., wobei die Mangelbeseitigung am Firmensitz der Firma TECNORM vorgenommen wird.
Waurden die bestellten Produkte an einem anderen Ort als den Sitz des Kunden auf Wunsch des Kunden verbracht, so beschrankt
sich die Héhe der Transportkosten auf den Betrag, der zu erstatten ware, wenn die Lieferung an den Firmensitz des Kunden
verbracht worden wére.

(4) Ist die Firma TECNORM zur Mangelbeseitigung oder Nacherfiillung nicht bereit oder aus von ihr zu verstehenden Griinden nicht
in der Lage, so ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten oder die vereinbarte Vergiitung zu mindern.
Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

(5) Soweit keine grobe Pflichtverletzung der Firma TECNORM vorliegt oder soweit keine Verletzung von Leib, Leben und Gesundheit
des Kunden erfolgt, ist die Haftung der Firma TECNORM der Héhe nach nur in Hohe der Deckungssumme der Beitragshaftpflicht-
versicherung. Dem Kunden wird auf Wunsch gestattet, Einblick in die Versicherungspolice zu nehmen.

(6) Hinsichtlich der Verjahrung verbleibt es bei den gesetzlichen Bestimmungen.

(7) Die oben stehende Untersuchungs- und Rigepflicht trifft den Kunden auch dann, wenn die Firma TECNORM auf dessen Wunsch
hin die bestellten Produkte an andere Personen als an diesen selbst ausliefert. Jede Verzégerung, die aufgrund der unterlassenen
oder verspateten Untersuchungs- und Ruigepflicht der Zwischenhandler dem Endabnehmer des Kunden entsteht, geht zu dessen
Lasten.

X. Gefahriibergang

(1) Sofern nichts anderes vereinbart ist, ist die Lieferung ,,ab Werk“ vereinbart. Die Firma TECNORM hat ihre Leistungspflichten auch
dann erfiillt, wenn sie die bestellte Ware einem Spediteur, der deutschen Post oder einem privaten Paketdienst Gibergeben hat.

(2) Auf Wunsch des Kunden wird die Firma TECNORM fiir die jeweilige Lieferung bzw. Teillieferung eine Transportversicherung
abschlieBen. Die insoweit anfallenden Kosten hat der Kunde zu Gbernehmen.

Xl. Werkzeugkosten
(1) Werkzeugkosten sind zu jeweils 1/3 bei der Auftragserteilung, bei Erstmustervorstellung und Teilefreigabe ohne jeden Abzug zu
zahlen. Hinsichtlich eines etwaigen Verzuges oder Teilzahlungsverzuges bleibt es bei den obigen Bestimmungen.

XIll. Haftung des Kunden

(1) Der Kunde haftet fiir der Firma TECNORM unrichtig weitergegebene Daten, Produktzeichnungen sowie im Falle der Vorlage von
fehlerhaftem oder unvollstindigem Material. Ist die Fehlerhaftigkeit fiir die Firma TECNORM erkennbar, was der Kunde
nachzuweisen hat, so wird die Firma TECNORM gleichwohl von der Haftung frei, wenn der Kunde trotz eines entsprechenden
Hinweis auf der Durchfiihrung des Auftrages besteht.

(2) Hat der Kunde Muster oder Zeichnungen der Firma TECNORM oder einer von ihr beauftragten Firma, eines Erflillungsgehilfen
oder Subunternehmers freigegeben, so trigt der Kunde die Gefahr der richtigen und vollstindigen Uberpriifung im Umfang der
erklarten Freigabe. Irgendwelche Einschrankungen sind sofort detailliert und schriftlich der Firma TECNORM mitzuteilen.

XIIl. Pflichtverletzung des Kunden

(1) Nimmt der Kunde die bestellte Ware nicht oder nicht rechtzeitig ab oder verweigert er die Annahme der angelieferten Produkte, so
kann die Firma TECNORM gleichwohl auf der Zahlung der vollstédndigen Vergiitung und der Verpflichtung zur Abnahme bestehen.

(2) Die Firma TECNORM ist jedoch auch weiterhin berechtigt, den ihr aus der Pflichtverletzung des Kunden entstandener Schaden
ersetzt zu verlangen. Im Falle der Nichtabnahme, betragt der Schaden 30% der Auftragssumme. Dem Kunden wird jedoch
ausdriicklich gestattet nachzuweisen, dass Giberhaupt kein Schaden oder nur ein geringer Schaden entstanden ist.

(3) Im Sinne einer vertrauensvollen Zusammenarbeit und zur Vermeidung von Streitigkeiten ist es unerlasslich, dass Fragen nach
der Solvenz des Kunden richtig beantwortet werden bzw. von ihm selbst gemachte diesbeziigliche Anfragen hinsichtlich der
Bonitét zutreffend sind. Sollten solche Angaben falsch sein, ist die Firma TECNORM berechtigt, den Vertrag anzufechten. Der
Kunde hat auch in diesem Fall der Firma TECNORM den Schaden zu ersetzen. Verlangt die Firma TECNORM auch in diesem Fall
einen pauschalierten Schadenersatz gemas vorstehender Regelung, wird dem Kunden in diesem Falle analog der vorstehenden
Bestimmung gestattet nachzuweisen, dass kein oder nur ein geringer Schaden entstanden ist.

(4) Alle von der Firma TECNORM erstellten Zeichnungen, Entwiirfe, sei es in kérperlicher Form oder auf Datentrager gespeichert,
oder seien es hergestellte Muster, sind urheberrechtlich geschitzt und diirfen vom Kunden nur in dem vereinbarten Umfang
genutzt werden. Die Herstellung von Kopien jeder Art bedarf der vorherigen schriftlichen Erlaubnis der Firma TECNORM. Die
Weitergabe an Dritte ist grundsétzlich untersagt. Eine Verletzung dieser Verpflichtung verpflichtet den Kunden zum
Schadensersatz gegeniiber der Firma TECNORM.

XIV. Eigentumsvorbehalt

(1) Die Firma TECNORM behélt sich das Eigentum an den gelieferten Produkten bis zur vollstandigen Bezahlung ausdriicklich vor.
Bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers, insbesondere im Falle des Zahlungsverzuges ist die Firma TECNORM
berechtigt, die gelieferten Produkte zuriickzunehmen. In der Zuriicknahme liegt kein Rucktritt vom Vertrag, es sei denn, dies wére
ausdriicklich schriftlich erklart worden. Im Falle der Riicknahme der gelieferten Produkte ist die Firma TECNORM berechtigt, diese
zu verwerten, wobei der Verwertungserlds auf die Verbindlichkeiten des Kunden abziiglich Verwertungskosten anzurechnen ist.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Produkte pfleglich zu behandeln und sie ausreichend auf eigene Kosten gegen Feuer-,
Wasser- und Diebstahlschdden zum Neuwert zu versichern.

(3) Um der Firma TECNORM die Erhebung einer Drittwiderspruchsklage zu erméglichen, ist der Kunde verpflichtet, der Firma
TECNORM sofort etwaige Pfandungen oder Eingriffe Dritter schriftlich mitzuteilen. Verletzt der Kunde diese Verpflichtung, und
erféhrt die Firma TECNORM von Pfandungen oder Eingriffe Dritter auf sonstige Art und Weise, so hat dieser der Firma TECNORM
deren gerichtliche und auBergerichtliche Kosten zu erstatten, wenn kein Ersatz vom Dritten zu erlangen ist.

(4) Der Kunde ist berechtigt, die von TECNORM gelieferten Produkte im ordentlichen Geschéftsgang weiterzuverauBern; er
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tritt jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Héhe des Fakturaendbetrages, einschlieBlich der gesetzlichen Mehrwertsteuer, ab,
die ihm aus der WeiterverauBerung gegen Abnehmer oder Dritte erwachsen und zwar unabhéangig davon, ob die gelieferten
Produkte ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft wurden. Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Auftraggeber auch
nach der Abtretung erméachtigt.

Die Befugnis der Firma TECNORM, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberiihrt. Diese verpflichtet sich jedoch, die
Forderung so lange nicht einzuziehen, solange der Auftraggeber seiner Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erlésen
nachkommt, nicht in Zahlungsverzug oder Riickstand gerat und insbesondere keinen Antrag auf Eréffnung des
Insolvenzverfahrens gestellt hat oder eine Zahlungseinstellung vorliegt. Ist dies der fall, so kann die Firma TECNORM verlangen,
dass der Kunde ihr die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner auf erstes Verlangen hin bekannt gibt, alle zum Einzug
erforderlichen Angaben macht und Erklarungen abgibt sowie die dazugehérigen Unterlagen aushéndigt und den Schuldnern bzw.
Dritten die Abtretung sofort offen legt.

(5) Die Verarbeitung oder Umbildung der gelieferten Produkte durch den Kunden wird stets fiir die Firma TECNORM vorgenommen.
Werden die erworbenen Produkte mit anderen, der Firma TECNORM nicht gehérenden Gegenstanden, verarbeitet, so erwirbt
die Firma TECNORM das Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des Wertes der Kaufsache zu den anderen verarbeitenden
Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung. Fiir die durch die Verarbeitung entstehende Sache gilt im Ubrigen das Gleiche wie fiir die
unter Vorbehalt gelieferten Produkte. Wird von der Firma TECNORM gelieferte Ware mit anderen, ihr nicht gehérenden
Gegenstanden untrennbar vermischt, so erwirbt die Firma TECNORM das Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des
Wertes der Kaufsache zu den anderen vermischten Gegenstanden zum Zeitpunkt der Vermischung. Erfolgt die Vermischung der
Sache in der Weise, dass die Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der Kunde der Firma
TECNORM anteilsmaBig das Miteigentum Ubertragt. Der Kunde verwahrt das entstandene Allein- oder Miteigentum fiir die Firma
TECNORM.

(6) Der Kunde tritt der Firma TECNORM auch Forderungen zur Sicherung ihrer Forderung gegen ihn ab, die durch die Verbindung der
erworbenen Waren mit einem Grundstiick gegen einen Dritten erwachsen. Die Firma TECNORM nimmt die Abtretung ausdriicklich
an.

(7) Die Firma TECNORM verpflichtet sich, die ihr zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als
der Wert der Sicherheiten der Firma TECNORM die zu sichernden Forderungen um mehr als 20 % Ubersteigt. Die Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten obliegt der Firma TECNORM.

XV. Schlussbestimmungen

(1) Nebenabreden sind nur wirksam, wenn sie schriftlich getroffen werden. Auch die Aufthebung der Schriftformklausel bedarf der
Schriftform.

(2) Erfullungsort fiir die beidseitigen , sich aus Geschéaftsbeziehungen ergebenden, Verpflichtungen ist der Sitz der Firma TECNORM.

(3) Zustandiges Gericht ist das fiir den Erfiillungsort zustandige Gericht.

(4) Sollte eine der vorstehenden Bedingungen unwirksam sein oder unwirksam werden, so berihrt dies nicht die Wirksamkeit der
Uibrigen Bestimmungen. An die Stelle der unwirksamen Bestimmungen tritt die gesetzliche Regelung.

(5) Vorbehaltlich hoherrangigem Recht der Europaischen Gemeinschaft gilt vorstehend ausschlieBlich das recht der Bundesrepublik

Deutschland.

TECNORM GmbH & Co. KG, Finnentrop, 01.04.2017
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